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Введение

Рыночная экономика обусловливает необходимость развития хозяйствующих субъектов в первую очередь на микроуровне - то есть на уровне отдельных предприятий, так как именно предприятия (при любой форме собственности) составляют основу рыночной экономики.

Экономику государства упрощенно можно рассматривать как совокупность всевозможных предприятий, находящихся в тесной производственной, кооперированной, коммерческой и другой взаимосвязи между собой и государством
Предприятия — экономические агенты или лица, действующие в рыночной экономике, занятые производством, реализации товаров и услуг с целью получения прибыли и ее максимизации

Под производством в рыночной экономике подразумеваются любые виды деятельности, приносящие доход независимо от того происходят они в сфере материального производства или в сфер услуг.

Предприятие представляет собой имущественно обособленна хозяйственную единицу, организованную для достижения какой либо хозяйственной цели, т.е. это экономическая единица, которая:

-   самостоятельно принимает решения;

-   реально использует факторы производства для изготовления и продажи продукции;

-  стремится к получению дохода и реализации других целей Предприятие является коммерческой организацией, т.е. организацией, нацеленной на получение прибыли. Этим предприятие существенным образом отличается от некоммерческих организаций, те организаций, не преследующих цели извлечения прибыли. Обычно к ним относятся благотворительные и иные фонды, ассоциации, общественные объединения, религиозные организации и др.

Целью данного реферата является рассмотрение  модели управления деятельностью предприятия, проанализировать проблемы и недостатки, существующие на данное время.

При написании реферата были использованы различного вида источники: периодические издания, монографии, учебники. 

1. Понятие предприятия, его задачи основные признаки

Производственное предприятие — это обособленная специализиро​ванная единица, основанием которой является профессионально орга​низованный трудовой коллектив, способный с помощью имеющихся в его распоряжении средств производства изготовить нужную потребите​лям продукцию (выполнять работы, оказывать услуги) соответствующе​го назначения, профиля и ассортимента. К производственным предпри​ятиям относятся заводы, фабрики, комбинаты, шахты, карьеры, порты, дороги, базы и другие хозяйственные организации производственного назначения.

Внутренняя среда предприятия — это люди, средства производства, информация и деньги. Результатом взаимодействия компонентов внут​ренней среды является готовая продукция (выполненная работа, оказан​ные услуги). Внешняя среда, которая непосредственно определяет эффектив​ность работы предприятия, - это прежде всего потребители продук​ции, поставщики производственных компонентов, а также государст​венные органы и население, живущее в окрестностях предприятия то правовой стороны согласно законодательству предприятием является самостоятельный хозяйственный субъект, созданный в порядке, установленном законом, для производства  и оказания услуг в целях удовлетворения общественных прибыли.

Важнейшими задачами действующего предприятия являются:

получение дохода владельцем предприятия;

обеспечение потребителей продукции предприятия;

обеспечение персонала предприятия заработной платой, нормальными условиями труда и возможностью профессионального роста;

создание рабочих  мест для населения, живущего в окрестностях  предприятия;

охрана окружающей среды:  земли, воздушного и водного бассейнов;

недопущение сбоев в работе предприятия (срыва поставки, выпуска бракованной продукции, резкого сокращения объемов и снижения рентабельности  производства); 

Задачи предприятия определяются:

Интересами владельца;

Размерами капитала;

Ситуацией внутри предприятия;

Внешней средой

лом предприятия остается за 

Право поставки задачи перед персоналом предприятия остается за владельцем независимо от его статуса - частное лицо, государственные органы или акционеры. Владелец исходя из собственных интересов, це​лей, приоритетов не только обладает правом, но вынужден формулиро​вать и ставить задачи перед коллективом предприятия — в противном случае вместо него это сделает кто-то другой в своих интересах.

Важнейшей задачей предприятия во всех случаях является получение дохода за счет реализации потребителям производимой продукции (вы​полненных работ, оказанных услуг). На основе полученного дохода удов​летворяются социальные и экономические запросы трудового коллекти​ва и владельцев средств производства.

Орган, который формулирует и конкретизирует какую-либо хозяйст​венную задачу, обязан учитывать реальные условия ее исполнения с уче​том функций, которые выполняет предприятие.

Независимо от формы собственности предприятие работает, как пра​вило, на условиях полного хозяйственного расчета, самоокупаемости и самофинансирования. Оно самостоятельно заключает договоры с потре​бителями продукции, в том числе получает государственные заказы, а также заключает договоры и ведет расчеты с поставщиками нужных про​изводственных ресурсов.

К основным функциям производственного предприятия относятся:

изготовление продукции производственного и личного потребления;

продажа и поставка продукции потребителю;

послепродажное обслуживание продукции;

материально-техническое обеспечение производства на предприя​тии;

управление и организация труда персонала на предприятии;

всестороннее развитие и рост объемов производства на предприя​тии;

предпринимательство;

уплата налогов, выполнение обязательных и добровольных взносов платежей в бюджет и другие финансовые органы;

соблюдение действующих стандартов, нормативов, государственных законов.

Функции предприятия конкретизируются и уточняются в зависимости от:

размеров предприятия;

отраслевой принадлежности;

степени специализации и кооперирования;

наличия социальной инфраструктуры;

формы собственности;

взаимоотношений с местными органами власти.

Предприятие несет полную ответственность перед финансовыми органами за своевременное перечисление налогов и других платежей, покрывает из собственного дохода все убытки и потери. За счет выручки реализации продукции (услуг) оно производит оплату расходов на организацию и развитие производства, а также на закупку сырья, материалов, оплату рабочей силы.

Администрация и персонал предприятия обязаны постоянно заботится о том, чтобы изготовленная ими продукция была достаточно высоко качества и не слишком дорогостоящей. То и другое необходимо для завоевания и удержания рынка сбыта. Продукция низкого качества, также, к; и слишком дорогостоящая, заставляет потребителя искать поставщика, которого можно приобрести те же изделия с лучшими качественными показателями или по более низкой цене. Чтобы не терять потребителей, специалисты предприятия изучают рынки сбыта продукции, принимают меры по ускорению научно-технического прогресса, улучшению качества продукции, снижению ее себестоимости. Фактически в трудовых коллектив; производственных предприятий решается судьба состояния и развития экономики и политики страны.

1.1. За​да​чи  пла​ни​ро​ва​ния дея​тель​но​сти предприятия

Каждое предприятие, начиная свою деятельность, обязана четко представлять потребность на перспективу в финансовых, материальных, трудовых ресурсах, источники их получения, а так же уметь точно рассчитать эффективность использования имеющихся средств в процессе роботы своего предприятия. В рыночной экономике предприниматели не могут добиться стабильного успеха, если не будут четко и эффективно планировать свою деятельность, постоянно собирать информацию как о состоянии целевых рынков, положении на них конкурентов, так и о собственных перспективах и возможностях. 

Пла​ни​ро​ва​ние не​об​хо​ди​мо для дос​ти​же​ния  предприятием  сле​дую​щих це​лей:

- по​вы​ше​ние кон​тро​ли​руе​мой до​ли рын​ка.

- пред​ви​де​ние тре​бо​ва​ний по​тре​би​те​ля.

- вы​пуск про​дук​ции бо​лее вы​со​ко​го ка​че​ст​ва.

- обес​пе​че​ние со​гла​со​ван​ных сро​ков по​ста​вок.

- ус​та​нов​ле​ние уров​ня цен с уче​том ус​ло​вий кон​ку​рен​ции.

- под​держа​ние ре​пу​та​ции предприятия у по​тре​би​те​лей.

За​да​чи пла​ни​ро​ва​ния оп​ре​де​ля​ют​ся  ка​ж​дым  предприятием  са​мо​стоя​тель​но в за​ви​си​мо​сти от дея​тель​но​сти,  ко​то​рой она за​ни​ма​ет​ся. В це​лом же за​да​чи стра​те​ги​че​ско​го пла​ни​ро​ва​ния лю​бого предприятия сво​дят​ся к сле​дую​ще​му:

1. Пла​ни​ро​ва​ние рос​та при​бы​ли.

2. Пла​ни​ро​ва​ние из​дер​жек пред​при​ятия,  и, как след​ст​вие, их у​мень​ше​ние.

3. Уве​ли​че​ние до​ли рын​ка, уве​ли​че​ние до​ли про​даж.

4. Улуч​ше​ние со​ци​аль​ной по​ли​ти​ки предприятия.

Со​стоя​ние кон​ку​рен​ции на рын​ке мож​но оха​рак​те​ри​зо​вать пя​тью кон​ку​рент​ны​ми си​ла​ми 

1. Со​пер​ни​че​ст​во сре​ди кон​ку​ри​рую​щих про​дав​цов.

2. Кон​ку​рен​ция со сто​ро​ны то​ва​ров,  яв​ляю​щих​ся за​ме​ни​те​ля​ми и и кон​ку​рен​то​спо​соб​ных с точ​ки зре​ния це​ны.

3. Уг​ро​за по​яв​ле​ния но​вых кон​ку​рен​тов.

4. Эко​но​ми​че​ские воз​мож​но​сти и тор​го​вые спо​соб​но​сти по​став​щи​ков.

5. Эко​но​ми​че​ские воз​мож​но​сти и тор​го​вые спо​соб​но​сти по​ку​па​те​лей.

Дав​ле​ние на про​тив​ни​ков за​ви​сит от то​го,  яв​ля​ет​ся ли предприятие-ини​циа​тор  до​ми​нант​ным  предприятием,  с ощу​ти​мым ры​ноч​ным влия​ни​ем, по​сред​ст​вен​ного предприятия,  или дей​ст​вия мо​гут быть  спрог​но​зи​ро​ва​ны на вре​мя,  предприятием ис​пы​ты​ваю​щем фи​нан​со​вые за​труд​не​ния, чьи стра​те​гии ос​но​ва​ны на от​ча​ян​ных по​пыт​ках.

Дви​жу​щие си​лы,  спо​соб​ные  вли​ять на ры​ноч​ные ус​ло​вия и ин​тен​сив​ность дей​ст​вия сил кон​ку​рен​ции:

- Бы​ст​рый или мед​лен​ный рост дол​го​сроч​но​го спро​са.

- Из​ме​не​ния в со​ста​ве по​ку​па​те​лей и спо​со​бах  ис​поль​зо​ва​ния про​дук​та.

- Об​нов​ле​ние про​дук​та.

- Ин​но​ва​ция.

- Мар​ке​тин​го​вые ин​но​ва​ции.

- Вход или вы​ход круп​ных предприятий.

- Рас​сеи​ва​ние тех​ни​че​ских и тех​но​ло​ги​че​ских дос​ти​же​ний.

- Из​ме​не​ния в из​держ​ках и эф​фек​тив​но​сти.

- По​яв​ле​ние по​ку​па​тель​ского  диф​фе​рен​ци​ро​ван​но​го вы​бо​ра то​ва​ров вме​сто то​ва​ров мас​со​во​го по​треб​ле​ния (или на​бо​ра).

- Из​ме​не​ния в го​су​дар​ст​вен​ной по​ли​ти​ке и ре​гу​ли​ро​ва​нии.

- Умень​ше​ние не​оп​ре​де​лен​но​сти и рис​ка.

Фак​то​ры, влияю​щие на си​лу кон​ку​рент​ной борь​бы:

1. Уве​ли​че​ние чис​ла кон​ку​ри​рую​щих предприятий.

2. Мед​лен​ный рост спро​са на про​дук​цию.

3. Воз​мож​ность  предприятий  ис​поль​зо​вать по​ни​же​ние цен или дру​гие ме​то​ды уве​ли​че​ния про​даж.

4. Не​дос​та​точ​ная диф​фе​рен​ци​ро​ван​ность то​ва​ров.

5. Уве​ли​че​ние раз​ме​ров от​да​чи от стра​те​ги​че​ских ма​нев​ров.

6. Уход из биз​не​са ста​но​вит​ся до​ро​же,  чем про​дол​же​ние кон​ку​рен​ции.

7. Уве​ли​че​ние раз​ли​чий ме​ж​ду предприятиями в смыс​ле их стра​те​гий, кад​ро​во​го со​ста​ва, ре​сур​сов и так да​лее.

8. По​гло​ще​ние предприятий и вне​дре​ние но​вых силь​ных кон​ку​рен​тов.

Ус​ло​вия​ми, ко​то​ры​ми долж​но рас​по​ла​гать предприятие,  что​бы  аде​к​ват​но от​ве​чать на вы​зов внеш​ней сре​ды яв​ля​ет​ся:

- Спо​соб​ность  к  мак​ро​эко​но​ми​че​ско​му  ана​ли​зу  си​туа​ции  в стра​не и за ее пре​де​ла​ми.

- Спо​соб​ность к свое​вре​мен​но​му об​на​ру​же​нию ак​ту​аль​ных нужд, по​треб​но​стей и за​про​сов по​тен​ци​аль​ных по​тре​би​те​лей.

- Спо​соб​ность к ана​ли​зу  эко​но​ми​че​ской  конъ​юнк​ту​ры  рын​ков то​ва​ров и ус​луг,  по​зво​ляю​щих эф​фек​тив​но, свое​вре​мен​но и ка​че​ст​вен​но удов​ле​тво​рить об​на​ру​жен​ные ну​ж​ды, по​треб​но​сти и за​про​сы.

- Спо​соб​ность  к  ана​ли​зу  эко​но​ми​че​ской конъ​юнк​ту​ры рын​ков фак​то​ров про​из​вод​ст​ва.

- Спо​соб​ность к вы​дви​же​нию кон​ку​рентнос​ных идей.

- Спо​соб​ность к реа​ли​за​ции этих идей.

- Спо​соб​ность  к обес​пе​че​нию не​за​ви​си​мо​сти предприятия от из​ме​не​ния конъ​юнк​ту​ры рын​ков то​ва​ров,  фак​то​ров про​из​вод​ст​ва  за  счет внеш​ней гиб​ко​сти про​из​вод​ст​вен​ных сил.

- Спо​соб​ность к обес​пе​че​нию внут​рен​ней гиб​ко​сти за счет ос​на​ще​ния сред​ст​ва​ми тех​но​ло​ги​че​ско​го ос​на​ще​ния и дру​го​го обо​ру​до​ва​ния.

- Спо​соб​ность  к  обес​пе​че​нию за счет пло​до​твор​ной тех​но​ло​гии.

- Спо​соб​ность к обес​пе​че​нию за счет фор​ми​ро​ва​ния аде​к​ват​но​го из​ме​не​ния це​лей кад​ро​во​го по​тен​циа​ла.

- Спо​соб​ность  осу​ще​ст​в​лять из​ме​не​ния ар​хи​тек​тур​но пла​ни​ро​воч​ных ре​ше​ний, аде​к​ват​но из​ме​не​ни​ям це​лей про​из​вод​ст​вен​ных сил.

- Спо​соб​ность  обес​пе​чить уро​вень кон​ку​рен​то​спо​соб​но​сти то​ва​ров и услуг, тре​буе​мой для за​хва​та ли​дер​ст​ва в об​слу​жи​вае​мых и пер​спек​тив​ных сегментах рын​ка.

- Спо​соб​ность обес​пе​чить вы​пуск то​ва​ров и ус​луг  в  не​об​хо​ди​мых объ​емах.

- Спо​соб​ность обес​пе​чить вы​со​кую эф​фек​тив​ность функ​цио​ни​ро​ва​ния предприятия  за счет наи​бо​лее ра​цио​наль​но​го ис​поль​зо​ва​ния ин​ве​сти​ци​он​ных возмож​но​стей предприятия.

- Спо​соб​ность  обес​пе​чить эф​фек​тив​ную раз​ра​бот​ку и реа​ли​за​цию стра​те​ги​че​ской про​грам​мы тех​но​ло​ги​че​ско​го и со​ци​аль​но​го раз​ви​тия предприятия.

Це​ли долж​ны быть:

1. Це​ли долж​ны быть кон​крет​ны​ми и из​ме​ри​мы​ми.

2. Ори​ен​ти​ро​ва​ны во вре​ме​ни  (дол​го​сроч​ные,  сред​не​сроч​ные, крат​ко​сроч​ны​ми).

3. Дос​ти​жи​мы​ми.

4. Взаи​мо​под​дер​жи​ваю​щи​ми (не​про​ти​во​ре​чи​вы​ми).

Та​ким об​ра​зом ос​нов​ной за​да​чей пла​ни​ро​ва​ния яв​ля​ет​ся  по​лу​че​ние мак​си​маль​ной  при​бы​ли  как  ре​зуль​та​та дея​тель​но​сти и осу​ще​ст​в​ле​ния его важ​ней​ших функ​ций:  пла​ни​ро​ва​ние мар​ке​тин​га, про​из​во​ди​тель​но​сти, ин​но​ва​ций и дру​го​го.

Це​ли предприятия:

1. Об​щие (гло​баль​ные), раз​ра​бо​тан​ные для предприятия в це​лом:

а) от​ра​жа​ют кон​цеп​цию предприятия;

б) раз​ра​бо​та​ны на дли​тель​ную пер​спек​ти​ву;

в) оп​ре​де​ля​ют ос​нов​ные на​правле​ния про​грамм раз​ви​тия предприятия;

г) долж​ны быть чет​ко сфор​му​ли​ро​ва​ны и увя​за​ны с ре​сур​са​ми;

д) ран​жи​ро​ва​ние це​лей по прин​ци​пу при​ори​тет​но​сти.

2. Спе​ци​фи​че​ские  це​ли  раз​ра​ба​ты​ва​ют​ся  в  рам​ках  об​щих це​лей по основ​ным ви​дам дея​тель​но​сти в ка​ж​дом про​из​вод​ст​вен​ном под​раз​де​ле​нии предприятия   и   вы​ра​жа​ют​ся   в   ко​ли​че​ст​вен​ных    и ка​че​ст​вен​ных по​ка​за​те​лях (рен​та​бель​ность, нор​ма при​бы​ли).

Дру​гие спе​ци​фи​че​ские це​ли (под​це​ли):

- по мар​ке​тин​гу (уро​вень про​даж,  ди​вер​си​фи​ка​ция, сис​те​ма распределения, объ​ем сбы​та);

- на​уч​ные   ис​сле​до​ва​ния   и  раз​ра​бот​ки  (но​вые  то​ва​ры, ка​че​ст​во продук​ции, тех​но​ло​ги​че​ский уро​вень);

- про​из​вод​ст​во (из​держ​ки, ка​че​ст​во,  эко​но​мия ма​те​ри​аль​ных ресурсов, но​ва​я и усо​вер​шен​ст​во​ван​ная про​дук​ция);

· фи​нан​сы (струк​ту​ра и ис​точ​ни​ки фи​нан​си​ро​ва​ния,  ме​то​ды распределе​ния при​бы​ли, ми​ни​ми​за​ция на​ло​го​об​ло​же​ния);

1.2 По​ка​за​те​ли эф​фек​тив​но​сти про​из​вод​ст​ва

Эф​фек​тив​ность - клю​че​вой кри​те​рий при  при​ня​тии  ре​ше​ния  о про​из​вод​ст​ве. Сло​во  "эф​фек​тив​ность" оз​на​ча​ет,  что про​из​вод​ст​во идет с ми​ни​маль​ны​ми за​тра​та​ми, уси​лия​ми и по​те​ря​ми. Ос​нов​ным по​ка​за​те​лем эф​фек​тив​но​сти про​из​вод​ст​ва яв​ля​ет​ся при​быль​ность.

Об​щий рас​чет рен​та​бель​но​сти пред​по​ла​га​ет сле​дую​щие фор​му​лы:


При рас​че​тах рен​та​бель​но​сти и ре​ше​нии  фи​нан​со​вых  во​про​сов не​об​хо​ди​мо точ​но трак​то​вать по​ня​тие "при​быль".  Ес​ли вер​нуть​ся к сче​ту при​бы​лей и убыт​ков,  то по не​му лег​ко за​ме​тить,  что  есть су​ще​ст​вен​ная раз​ни​ца  ме​ж​ду ва​ло​вой и чис​той при​бы​ля​ми:  ва​ло​вая при​быль пред​став​ля​ет со​бой те​ку​щие  до​хо​ды  до  уп​ла​ты  на​ло​гов, чис​тая - по​сле их уп​ла​ты, то есть это те сред​ст​ва, ко​то​ры​ми ком​па​ния мо​жет рас​по​ла​гать в пол​ной ме​ре и по сво​ему ус​мот​ре​нию.

2. Характерные признаки  и свойства предприятия  как   производственной системы

Предприятие — самостоятельный хозяйственный субъект, производящий продукцию, выполняющий работы и оказыва​ющий услуги в целях удовлетворения общественных потреб​ностей и получения прибыли.
Предприятие как юридическое лицо — это предприятие (организация, фирма, концерн), отвечающее определенным признакам, установленным законодательством страны. К чис​лу признаков юридического лица относятся: наличие своего имущества; самостоятельная имущественная ответственность; право приобретать, пользоваться и распоряжаться собствен​ностью, а также осуществлять от своего имени иные дозволен​ные законом действия; право от своего имени быть истцом и ответчиком в суде и арбитраже, иметь самостоятельный бух​галтерский баланс, расчетный и иные счета в банке.
При любой форме хозяйствования предприятия играют важнейшую роль в экономике государства. С макроэкономи​ческих позиций предприятия являются основой для:
·  увеличения национального дохода, валового внутреннего продукта, валового национального продукта;
· возможности существования всего государства и выпол​нения им своих функций. Это связано с тем, что значительная часть государственного бюджета формируется за счет налогов и сборов с предприятий;
· обеспечения обороноспособности государства;
· простого и расширенного воспроизводства;
· развития национальной науки и ускорения НТП;
· повышения материального благосостояния всех слоев граждан страны;
· развития медицины, образования и культуры;
· решения проблемы занятости;
· решения многих других социальных проблем. Эту роль предприятия будут выполнять только в том случае, если они эффективно функционируют.
Вся история развития общественного производства свиде​тельствует и доказывает, что наиболее эффективно предприятия функционируют в условиях цивилизованного рынка, для которого характерны наличие различных форм собственности, здоровая конкуренция, демонополизация экономики, свобод​ное ценообразование, наличие развитой рыночной инфраст​руктуры, преимущество потребителя по сравнению с произ​водителем и другие необходимые атрибуты.
3.  КЛАССИФИКАЦИЯ ПРЕДПРИЯТИЙ И ИХ СВОЙСТВА ВО ВНЕШНЕЙ  СРЕДЕ.

Основными признаками классификации предприятий являются:

· отраслевая и предметная специализация;

· структура производства;

· мощность производственного потенциала (размер предприятия).

Одним из главных до сих пор считались отраслевые различия выпускаемой продукции, в том числе ее назначение, способы производства и потребления. При создании предприятий четко определяется, для выпу​ска какого конкретного вида продукции (вида работ) они предназначе​ны. В зависимости от этого предприятия разделяются на:

· промышленные предприятия по выпуску машин, оборудования, ин​струментов, добыче сырья, производству материалов, выработке элект​роэнергии и других средств производства;

· сельскохозяйственные предприятия по выращиванию зерна, овощей, скота, технических культур;

· предприятия строительной индустрии, транспорта.

С точки зрения потребностей человека важнейшими являются пред​приятия, производящие предметы потребления, т. е. предприятия сель​ского хозяйства, пищевой и легкой промышленности, машиностроения, химической, деревообрабатывающей промышленности, жилищного и коммунального строительства.

Крупные отрасли народного хозяйства делятся на более мелкие, спе​циализированные — в частности, промышленность делится на 2 большие специализированные отрасли: добывающая и перерабатывающая.

В свою очередь, перерабатывающая отрасль подразделяется на отрасли легкой, пищевой, тяжелой промышленности и т. д.

В силу различных причин специализация предприятия не обязатель​но совпадает с административной структурой и с основной специализа​цией отрасли. Например, во многих отраслях, не относящихся к маши​ностроению (металлургической, угле- и нефтедобывающих), имеются крупные заводы по производству машин и оборудования, его ремонту. Наряду с этим в машиностроительной отрасли имеются металлургичес​кие и химические предприятия, электростанции, транспортные подраз​деления и пр. Поэтому в народном хозяйстве используются 2 определе​ния отраслевой принадлежности предприятия: административно-орга​низационная и продуктовая (чистая).

При использовании административно-организационного признака учитываются основной заявленный вид деятельности и принадлежность предприятия тому или иному ведомству или предпринимательскому со​юзу. Предприятия, выпускающие, например, машиностроительную про​дукцию, будут учитываться в той отрасли, с которой они административ​но связаны, — к примеру, в угольной.

Согласно второму признаку отраслевой принадлежности выпускае​мой продукции определяются структура и объем производства по каж​дой так называемой продуктовой (чистой) отрасли. В таком случае все машиностроительные предприятия и цехи независимо от их админист​ративной подчиненности относятся к машиностроению, транспорт​ные - к транспортной отрасли, строительные — к строительной и т. д. На практике все реже можно четко определить отраслевую принад​лежность предприятий, поскольку большинство из них имеет межотрас​левую структуру. В связи с этим по структуре предприятия делятся на узкоспециализированные, многопрофильные и комбинированные.

Узкоспециализированными считаются предприятия, которые изготав​ливают ограниченный ассортимент продукции массового или крупносе​рийного производства, например производство чугуна, стального прока​та, литья, паковок для машиностроения, выработка и постановка элект​рической и тепловой энергии, производство зерна, мяса и т. д.

Многопрофильные предприятия, которые чаще всего встречаются в промышленности и сельском хозяйстве, выпускают продукцию широко​го ассортимента и различного назначения. В промышленности они мо​гут специализироваться одновременно на изготовлении компьютеров, морских судов, автомобилей, детских колясок, холодильников, станков, инструментов, перевозке грузов; в сельском хозяйстве — на выращива​нии зерна, овощей, фруктов, скота, кормов и т. д.

По мере усиления конкуренции многие узкоспециализированные предприятия, экономически окрепнув, выходят за рамки прежней спе​циализации, резко расширяют ассортимент продукции и услуг и захва​тывают новые рынки сбыта. Часто такие предприятия полностью теряют прежний отраслевой профиль и становятся межотраслевыми - диверси​фицированными предприятиями. Одновременно они могут заниматься, например, выпуском различной промышленной продукции, строительст​вом, транспортными и коммерческими операциями. Переход капитала из одной отрасли экономики в другие происходит при этом в рамках одной фирмы.

Диверсификация оказалась основным направлением предпринима​тельской деятельности конца XX в. Некогда специализированные предприятия в течение короткого промежутка времени трансформи​ровались в новую категорию - фирмы, объединяющие разнородные виды предпринимательской производственной и коммерческой дея​тельности. В этом случае группировка предприятий по отраслям те​ряет смысл - группируется только продукция.

Комбинированные предприятия чаще всего встречаются в химичес​кой, текстильной и металлургической промышленности. Суть их в том, что один вид сырья или готовой продукции на одном и том же предприятии превращается параллельно или последовательно в дру​гой, а затем в третий вид. Например, выплавленный в доменных печах чугун наряду с его реализацией потребителям переплавляется на собственном предприятии в стальные слитки, часть которых продает​ся потребителям, а часть поступает    на дальнейшую переработку в стальной прокат на собственном заводе. В текстильной промышлен​ности комбинирование проявляется в изготовлении из сырья волок​на, из волокна — пряжи, из пряжи — полотна.

Наиболее сложным комбинированным производством является ком​плексное использование сырья для изготовления продукции, различной по структуре и химическому составу. В частности, при выплавке чугуна из железной руды в отходы вместе с породой часто уходят ценные ком​поненты, содержащие цветные и редкие металлы. Для их извлечения на предприятиях черной металлургии строятся цехи цветной металлургии. Кроме того, отходы доменного и сталелитейного производства на этих предприятиях часто перерабатываются в строительные материалы. Та​ким образом, на основе одного и того же исходного сырья (в данном случае железной руды) на предприятии производится продукция, раз​личная по характеристикам, назначению и технологии изготовления.

Классификация предприятий по мощности производственного потенциа​ла (размеру предприятия) получила наиболее широкое распространение.

Как правило, все предприятия делятся на 3 группы: малые, средние, крупные.

При отнесении предприятий к одной из указанных групп использу​ются следующие показатели:

численность работающих;

стоимостный объем выпуска продукции;

стоимость основных производственных фондов.

Советская централизованная система управления экономикой в прош​лом опиралась главным образом на крупные производственные объедине​ния и поощряла их развитие. В промышленности страны средний размер предприятий, рассчитанный по числу занятых, был в 8 - 12 раз больше, чем в странах Запада и Японии. Это диктовалось рядом причин:

во-первых, из единого центра управлять меньшим количеством круп​ных объектов было легче, чем большим количеством мелких объектов;

во-вторых, централизованная государственная система в значитель​но меньшей степени заинтересована в развитии малого предприни​мательства, чем рыночная, и, будучи монополистом в рамках всего народного хозяйства, практически полностью застрахована от конку​ренции и негативных последствий монополизма со стороны крупных предприятий и объединений внутри самой системы;

в-третьих, крупномасштабное производство независимо от форм собственности и государственного устройства в принципе эффектив​нее и стабильнее мелкомасштабного.

Крупные предприятия за счет концентрации производства, внутрен​ней специализации и кооперирования имеют ряд преимуществ. В част​ности, для изготовления продукции в больших объемах применяются оборудование и технология, обладающие, как правило, значительно бо​лее высокими экономическими и техническими показателями, чем для изготовления небольших партий.

Например, автоматическая линия, применяющаяся для изготовления дверных петель, производительностью 1,5 млн. изделий в год приносит на крупном предприятии доход 12 руб. на одно изделие, или 18 млн. руб. в год. Стоимость линии вместе с доставкой и монтажом — 54 млн. руб. Следо​вательно, срок окупаемости затрат на приобретение линии - 4 года (54 000 000 : 18 000 000 = 4 года), после чего линия будет приносить пред​приятию чистый доход. При изготовлении меньшего количества петель на малом предприятии (допустим, 10 тыс. изделий в год) линия становится убыточной. Затраты на ее приобретение условно могли бы окупиться лишь через 54 года: 54 000 000 : (10 000 изд./год х 10 руб./изд.).

Указанная автоматическая линия на малом предприятии с первого дня ее работы будет приносить убытки, потому что дополнительные рас​ходы на ее амортизацию, ремонт и обслуживание сохранятся в полном объеме относительно балансовой стоимости, а мощность, обеспечива​ющая экономию, при этом станет использоваться всего на 7 %. Таким образом, для малого предприятия новейшая высокопроизводительная техника, как правило, оказывается недоступной. Фактически без госу​дарственной поддержки малое предпринимательство, особенно в произ​водственной области, в настоящее время не в состоянии выжить и раз​виваться.

Децентрализованная рыночная экономика находится под давлением монополизма со стороны крупных объединений и корпораций. В борьбе с ними государственные органы вынуждены поощрять и поддерживать массовое развитие малого и среднего предпринимательства. При со​действии государства в противовес монопольному диктату гигантов на рынках сбыта появляются тысячи мелких производителей, которые не позволяют монополиям полностью навязывать условия производства и сбыта, а также качество товаров и цены на них. Примером может слу​жить ситуация на рынке США в конце текущего столетия, где 6 круп​нейших пивоваренных предприятий долгое время полностью контроли​ровали производство и реализацию данного напитка. В конечном счете, как отмечалось потребителями, монополия привела к производству про​дукта с низкими вкусовыми качествами. Однако с появлением во второй половине 80-х гг. сотен микропивоварен ситуация изменилась. Несмот​ря на то, что по данным статистики объем продукции мелких предприя​тий в общем производстве пива составил немногим более 1%, пивова​ренные гиганты начали улучшать качество и ассортимент напитка по всей стране.

Малые предприятия появляются не только в качестве конкурентов мо​нополий, но и в качестве их сателлитов. В таком случае по договоренности и на основе технической документации, разрабатываемой крупнейшими фирмами, небольшие предприятия изготавливают для крупных фирм нуж​ные им комплектующие изделия. Это выгодно обеим сторонам: крупная фирма освобождается от необходимости налаживать у себя карликовое производство, а мелкий предприниматель обеспечивается постоянными заказами и покровительством крупной фирмы.

Во всех странах с рыночной экономикой большинство пред​приятий находится в частной собственности.

Частные предприятия могут существовать в виде самостоятель​ных независимых компаний либо в виде объединений, созданных как на основе системы участия, так и на основе договоренностей между участниками объединения. В зависимости от формы объ​единения предприятие может быть юридически самостоятельным и само решать хозяйственные вопросы и отвечать по своим обя​зательствам или быть лишено хозяйственной и юридической самостоятельности, и тогда решение деловых вопросов зависит от материнского предприятия.

Государственные предприятия выступают наряду с частными фирмами контрагентами в хозяйственном обороте. Под государ​ственными предприятиями понимаются как чисто государствен​ные, так и смешанные, или полугосударственные. В чисто госу​дарственных предприятиях государству принадлежит обычно весь акционерный капитал, полученный в результате национализации или вновь созданный. В смешанных государственно-частных компаниях государство в лице какого-нибудь министерства или держательской компании может владеть значительной частью пакета акций (более 50%), и тогда оно, как правило, осуществляет кон​троль за их деятельностью.

Государственные промышленные фирмы занимают довольно прочное положение в производстве разных стран. Их удельный вес в выпуске промышленной продукции колеблется в пределах 20-25% по отдельным странам. Большая часть государственных предприятий сосредоточена в добывающих отраслях.

Классификация по принадлежности капитала

По принадлежности капитала и, соответственно, по контролю над предприятием выделяют национальные, иностранные и со​вместные (смешанные) предприятия.

Национальными называют предприятия, капитал которых при​надлежит предпринимателям своей страны. Национальная при​надлежность определяется также местоположением и регистра​цией основной компании. Например, крупнейшая в мире ком​пания по производству конторского оборудования и компьюте​ров IBM при международном характере деятельности является национальной фирмой США, так как она зарегистрирована в США и лишь 4% ее акций находятся у иностранных держате​лей, остальные сосредоточены в руках американских предприни​мателей.

Иностранными называют предприятия, капитал которых при​надлежит иностранным предпринимателям, полностью или в оп​ределенной части обеспечивающих их контроль.

Организация и деятельность иностранных компаний в стране местонахождения определяются законодательством каждой стра​ны, которое устанавливает порядок регистрации компаний, их правовое положение, размер налогообложения, порядок перевода прибылей, предел владения акциями иностранцами, подчинение трудовому законодательству данной страны и др.

Иностранные предприятия образуются либо путем создания акционерного общества, либо путем скупки контрольных пакетов акций местных фирм, ведущих к возникновению иностранного контроля. Последний способ получил в современных условиях Наибольшее распространение, поскольку он позволяет использо​вать уже имеющийся аппарат, связи, клиентуру и знания рынка Местными фирмами. Иностранные компании обычно регистрируются в стране местонахождения в качестве филиалов, дочерних или ассоциированных компаний заграничных головных фирм.

Смешанными по капиталу называют предприятия, капитал ко​торых принадлежит предпринимателям двух или более стран. Ре​гистрация смешанного предприятия осуществляется в стране одного из учредителей на основе действующего в ней законода​тельства, что определяет местонахождение его штаб-квартиры Смешанные предприятия — это одна из разновидностей между​народного переплетения капиталов. Смешанные по капитал) предприятия называются совместными предприятиями в тех слу​чаях, когда целью их создания является осуществление совмест​ной предпринимательской деятельности. Формы смешанных по капиталу компаний весьма разнообразны. Чаще всего в форме смешанных компаний создаются международные объединения картели, синдикаты, тресты, концерны.

Предприятия, капитал которых принадлежит предпринимате​лям нескольких стран, именуют многонациональными. Многонаци​ональные компании образуются путем слияния активов объединя​ющихся фирм разных стран и выпуска акций вновь созданной ком​пании. Другими формами образования смешанных по капиталу компаний являются: обмен акциями между фирмами, сохраняю​щими юридическую самостоятельность; создание совместных ком​паний, акционерный капитал которых принадлежит учредителям на паритетных началах или распределяется в определенных соот​ношениях, установленных законодательством страны регистра​ции; приобретение иностранной компанией доли пакета акций на​циональной фирмы, не дающей ей права контроля.

В современных условиях крупнейшие промышленные фирмы делают упор на создание совместных производственных предпри​ятий, а также предприятий для осуществления научно-техничес​кого сотрудничества, в том числе для совместного использования патентов и лицензий, а также реализации соглашений о коопера​ции и специализации производства. Особенно многочисленны со​вместные фирмы в новых и быстро растущих отраслях, требующих огромных единовременных вложений, — в нефтепереработке, нефтехимии, химической промышленности, производстве пласт​масс, синтетического каучука, алюминия, в атомной энергетике Совместные предприятия создаются и как временные объедине​ния для выполнения крупных контрактов на строительство пор​тов, плотин, трубопроводов, ирригационных и транспортных со​оружений, электростанций, железных дорог и т.п.

2.ПЛАН СБЫ​ТА ПРО​ДУК​ЦИИ. ПРО​ИЗ​ВОД​СТ​ВЕН​НЫЙ ПЛАН ПРЕДПРИЯТИЯ

2.1. План сбы​та - ос​но​вной  раз​дел  внутрен​не​го  плана предприятия

Пе​ред  ли​цом по​сто​ян​но воз​рас​таю​щей кон​ку​рен​ции рен​та​бель​ное уве​ли​че​ние объ​е​ма про​даж  ста​но​вит​ся  глав​ным  же​ла​ни​ем  вся​ко​го про​из​во​ди​те​ля. Рек​ла​ма  при​зва​на оз​на​ко​мить с то​ва​ром,  удер​жать за​вое​ван​ные им по​зи​ции.  Вме​сте с тем она тре​бу​ет все бо​лее зна​чи​тель​ных за​трат.

От​сю​да воз​ни​ка​ет не​об​хо​ди​мость в изы​ска​нии  дру​гих  средств эф​фек​тив​но​го и бы​ст​ро​го про​дви​же​ния то​ва​ра на пла​но​вой ос​но​ве.

План мар​ке​тин​га со​дер​жит стра​те​гию ком​му​наль​ной дея​тель​но​сти по сбы​ту то​ва​ра и рас​пре​де​ле​ние за​трат на рек​ла​му, сти​му​ли​ро​ва​ние про​даж и реа​ли​за​цию.

 Пла​ни​ро​ва​ние рек​ла​мы

Пла​ны рек​ла​мы  раз​ра​ба​ты​ва​ют​ся  вме​сте с пла​ном сбы​та,  при этом учи​ты​ва​ют​ся ре​зуль​та​ты ис​сле​до​ва​ний рын​ка и ме​ры, при​ни​мае​мые кон​ку​рен​та​ми.  По​сколь​ку  поч​ти ни​ко​гда нель​зя точ​но оп​ре​де​лить пря​мой эф​фект рек​ла​мы в сбы​те про​дук​ции, пред​при​ятия рас​по​ла​га​ют оп​ре​де​лен​ной  сво​бо​дой  ма​нев​ри​ро​ва​ния  при ис​поль​зо​ва​нии рек​лам​ных средств.  Вме​сте с тем ис​поль​зу​ют​ся  сле​дую​щие  ме​то​ды оп​ре​де​ле​ния рек​лам​но​го бюд​же​та:

1. Оп​ре​де​ле​ние про​цен​та с обо​ро​та;

2. Оцен​ка средств, из​рас​хо​до​ван​ных кон​ку​рен​та​ми;

3. Оцен​ка соб​ст​вен​ных за​пла​ни​ро​ван​ных рек​лам​ных средств.

Обыч​но пер​вым  и  треть​им ме​то​да​ми оп​ре​де​ля​ет​ся об​щая сум​ма рек​лам​ных средств,  а вто​рым - ее рас​пре​де​ле​ние. Пла​ны со​став​ля​ют​ся с уче​том ре​зер​вов.

План рек​лам​ных ме​ро​прия​тий вклю​ча​ет в се​бя:

1.Пла​ны про​ве​де​ния те​ку​щих рек​лам​ных ме​ро​прия​тий:

- по рек​лам​ным сред​ст​вам;

- по вре​ме​ни про​ве​де​ния от​дель​ных ме​ро​прия​тий;

2. Пла​ны уча​стия в вы​став​ках и экс​по​зи​ци​ях;

3. За​клю​чи​тель​ный об​щий план рек​лам​ных ме​ро​прия​тий, вклю​чаю​щий в се​бя ре​зерв;

4. от​дель​ные  пла​ны про​ве​де​ния спе​ци​аль​ных рек​лам​ных кам​па​ний.

Что​бы со​хра​нить,  а за​тем улуч​шить дос​тиг​ну​тый уро​вень сбы​та, па​ра​лель​но с рек​лам​ны​ми ме​ро​прия​тия​ми не​об​хо​ди​мо од​но​вре​мен​но  пла​ни​ро​вать  при​ня​тие  мер по под​дер​жа​нию и улуч​ше​нию имид​жа (пре​сти​жа) пред​при​ятия.

В его ос​но​ву кла​дут​ся по​лу​чен​ные дан​ные и про​гноз сбы​та  на пер​спек​ти​ву. Сбыт пла​ни​ру​ет​ся по ме​ся​цам и не​де​лям. Ес​ли не про​яв​ля​ют​ся тен​ден​ции к пе​ре​рас​пре​де​ле​нию, то мож​но вос​поль​зо​вать​ся в ка​че​ст​ве ос​но​вы вре​мен​ным рас​пре​де​ле​ни​ем сбы​та в про​шлом.  При  этом го​до​вое ко​ли​че​ст​во при​ни​ма​ет​ся за 100%,  а ме​сяч​ные обо​ро​ты рас​счи​ты​ва​ют​ся как час​ти го​до​во​го обо​ро​та.

Этот го​до​вой план ока​зы​ва​ет влия​ние на  план  про​из​вод​ст​ва, ибо про​цесс про​из​вод​ст​ва про​те​ка​ет, как пра​ви​ло, па​ра​ллель​но сбы​ту. Для луч​ше​го кон​тро​ля план сбы​та  со​став​ля​ет​ся на ос​но​ве  тех же ме​то​дов, что и ста​ти​сти​ка сбы​та.

2.2. Пла​ни​ро​ва​ние по​треб​но​стей в тру​до​вых ре​сур​сах, за​ня​то​сти ра​бот​ни​ков

В ос​но​ву дея​тель​но​сти лю​бого предприятия вхо​дит пла​ни​ро​ва​ние оп​ти​маль​ной за​ня​то​сти ра​бот​ни​ков.

В свя​зи с те​ку​че​стью кад​ров на пред​при​ятии чис​ло ра​бот​ни​ков не яв​ля​ет​ся  ве​ли​чи​ной по​сто​ян​ной.  Это не​об​хо​ди​мо учи​ты​вать при рас​че​те ди​на​ми​ки про​из​вод​ст​вен​ных ре​сур​сов.

Ос​нов​ные по​ка​за​те​ли,  ха​рак​те​ри​зую​щие  на​ли​чие пер​со​на​ла на пред​при​ятии:

1. Спи​соч​ное  чис​ло  пер​со​на​ла (все тру​дя​щие​ся пред​при​ятия, имею​щие тру​до​вую книж​ку и при​ня​тые на вре​мен​ную ра​бо​ту,  свя​зан​ную с про​цес​сом про​из​вод​ст​ва).

2. Явоч​ное чис​ло - чис​ло лиц,  явив​ших​ся на ра​бо​чее ме​сто.

3. Фак​ти​че​ски ра​бо​таю​щие - ра​бо​чие,  при​сту​пив​шие к ра​бо​те, не​за​ви​си​мо от про​дол​жи​тель​но​сти ра​бо​че​го дня.

Свод​ные ха​рак​те​ри​сти​ки, ха​рак​те​ри​зую​щие пер​со​нал:

1) сред​нее спи​соч​ное чис​ло - сред​нее чис​ло ра​бо​чих,  чис​ля​щих​ся на пред​при​ятии за от​чет​ный пе​ри​од по спи​скам 

2) Сред​не​явоч​ное  чис​ло - сред​нее чис​ло ра​бо​чих,  явив​ших​ся на пред​при​ятие в от​чет​ном пе​рио​де.

3) Сред​нее чис​ло  фак​ти​че​ски   ра​бо​таю​щих  -  ха​рак​те​ри​зу​ет чис​ло че​ло​век, фак​ти​че​ски ра​бо​таю​щих в от​чет​ном пе​рио​де.

В за​ви​си​мо​сти от уров​ня ква​ли​фи​ка​ции  пер​со​нал  де​лит​ся  на сле​дую​щие груп​пы:

- не​ква​ли​фи​ци​ро​ван​ные - вы​пол​ня​ют ра​бо​ту, не тре​бую​щую зна​ний;

- ма​ло​ква​ли​фи​ци​ро​ван​ные - вы​пол​ня​ют  ра​бо​ту,  не  тре​бую​щую зна​ний но тре​бу​ет на​вы​ков;

- ква​ли​фи​ци​ро​ван​ные - ра​бо​чие про​шед​шие спе​ци​аль​ную  под​го​тов​ку;

- вы​со​ко​ква​ли​фи​ци​ро​ван​ные - ра​бо​чие,  об​ла​даю​щие зна​ния​ми и дли​тель​ным опы​том.

Со​став про​мыш​лен​но​сти - про​из​вод​ст​вен​ных ра​бо​чих рас​смат​ри​ва​ет​ся  с точ​ки зре​ния их про​фес​сии,  спе​ци​аль​но​сти и ква​ли​фи​ка​ции.

Про​фес​сия -  ком​плекс на​вы​ков и зна​ний для вы​пол​не​ния оп​ре​де​лен​ных ра​бот, ко​то​рый при​об​ре​тен бла​го​да​ря спе​ци​аль​но​му обу​че​нию или дли​тель​ной прак​ти​ке.

Спе​ци​аль​ность - уз​кий вид дея​тель​но​сти в  пре​де​лах  про​фес​сии.

Ква​ли​фи​ка​ция - сте​пень под​го​тов​ки ра​бо​че​го к вы​пол​не​нию оп​ре​де​лен​ной ра​бо​ты в пре​де​лах дан​ной спе​ци​аль​но​сти.  Для  ра​бо​чих ква​ли​фи​ка​ция оце​ни​ва​ет​ся та​риф​ны​ми раз​ря​да​ми, ко​то​рые при​сваи​ва​ют​ся в  со​от​вет​ст​вии  с  та​риф​но-ква​ли​фи​ка​ци​он​ным  спра​воч​ни​ком.

Ди​на​ми​ка ра​бо​чих - изу​ча​ет​ся при по​мо​щи по​ка​за​те​лей ее обо​ро​та.

Обо​рот бы​ва​ет:

· внут​рен​ний - пе​ре​вод ра​бо​чих в груп​пу слу​жа​щих и на  обо​рот;

· внеш​ний - уволь​не​ние за пре​де​лы пред​при​ятия ли​бо при​ем на ра​бо​ту со сто​ро​ны;

· не​об​хо​ди​мый - при​ем  и уволь​не​ния ра​бо​чих,  вы​зван​ные со​ци​аль​но-эко​но​ми​че​ской не​об​хо​ди​мо​стью.

· из​лиш​ний - уволь​не​ние ра​бо​чих по при​чи​не те​ку​че​сти.

Обо​рот де​лят​ся на:

- обо​рот по прие​му - чис​ло при​ня​тых ра​бот​ни​ков;

- обо​рот по вы​бы​тию - чис​ло уво​лен​ный ра​бот​ни​ков;

- об​щий  обо​рот чис​ло при​ня​тых плюс чис​ло уво​лен​ных  ра​бот​ни​ков;

Ра​бо​чее вре​мя:

Су​ще​ст​ву​ют фон​ды ра​бо​че​го вре​ме​ни:

1) ка​лен​дар​ный   фонд  -  ха​рак​те​ри​зу​ет все вре​мя,  ко​то​рым рас​по​ла​га​ет пред​при​ятие в от​чет​ном пе​рио​де:

2) Та​бель​ный фонд ха​рак​те​ри​зу​ет  вре​мя,  в те​че​ние ко​то​ро​го долж​но ра​бо​тать пред​при​ятие в со​от​вет​ст​вии со сво​им ре​жи​мом ра​бо​ты.

3) Мак​си​маль​но воз​мож​ный фонд вре​ме​ни

4) Вре​мя не​явок (со​глас​но  за​ко​но​да​тель​ст​ву)  ха​рак​те​ри​зу​ет вре​мя, в те​че​ние ко​то​ро​го долж​ны ра​бо​тать ра​бо​чие в от​чет​ном пе​рио​де со​глас​но КЗО​Ту.

5) Фак​ти​че​ски от​ра​бо​тан​ное вре​мя.

От​дел ста​ти​сти​ки  и  пла​ни​ро​ва​ния  ра​бо​чей  си​лы про​из​во​дят ана​лиз из​ло​жен​ных вы​ше по​ка​за​те​лей, на ос​но​ве ко​то​рых и про​из​во​дит​ся оп​ти​ми​за​ци​он​ное пла​ни​ро​ва​ние по​треб​но​сти в тру​до​вых ре​сур​сах.

   Кад​ро​вые ре​сур​сы предприятия де​лят​ся на:

     1) ра​бот​ни​ков, оп​ре​де​ляю​щих це​ли про​из​вод​ст​вен​ной сис​те​мы.

     2) ра​бот​ни​ков,  раз​ра​ба​ты​ваю​щих сред​ст​ва дос​ти​же​ния це​лей про​из​вод​ст​вен​ной сис​те​мы        (про​дук​цию,        тех​но​ло​гию, кон​ст​рук​тор​скую и дру​гую нор​ма​тив​ную до​ку​мен​та​цию и т.п.).

     3) ра​бот​ни​ков,    не​по​сред​ст​вен​но    соз​даю​щих   сред​ст​ва дос​ти​же​ния це​лей про​из​вод​ст​вен​ной сис​те​мы.

     4) ра​бот​ни​ков,  об​слу​жи​ваю​щих  про​цесс  соз​да​ния  средств дос​ти​же​ния це​лей про​из​вод​ст​вен​ной сис​те​мы.

2.3.Пла​ни​ро​ва​ние рос​та про​из​во​ди​тель​но​сти тру​да
Рас​чет сме​ны по​ка​за​те​лей.

Ка​ж​дое предприятие  рас​счи​ты​ваю​щие  на  про​дол​жи​тель​ный  ус​пех  в биз​не​се долж​на  иметь спе​циа​ли​стов,  умею​щих пра​виль​но спла​ни​ро​вать не толь​ко по​треб​ность в тру​до​вых ре​сур​сах и их ди​на​ми​ку, на и рост  про​из​во​ди​тель​но​сти  тру​да.  Для  это​го про​во​дит​ся рас​чет сме​ты по​ка​за​те​лей про​из​во​ди​тель​но​сти и их ста​ти​сти​ки.

Во​об​ще, про​из​во​ди​тель​но​стью  тру​да  на​зы​ва​ет​ся  спо​соб​ность ра​бот​ни​ков про​из​во​дить оп​ре​де​лен​ное ко​ли​че​ст​во про​дук​ции в  еди​ни​цу вре​ме​ни ил ко​ли​че​ст​во вре​ме​ни (пе​ри​од),  ко​то​рый не​об​хо​ди​мо за​тра​тить на вы​пуск еди​ни​цы про​дук​ции. Уве​ли​че​ние про​из​во​ди​тельнос​ти тру​да спо​соб​ст​ву​ет.

· до​пол​ни​тель​но​му вы​пус​ку про​дук​ции без до​пол​ни​тель​ных ка​пи​таль​ных вло​же​ний;

· сни​же​нию се​бе​стои​мо​сти про​дук​ции;

· уве​ли​че​нию при​бы​ли и по​вы​ше​нию рен​та​бель​но​сти.

По​ка​за​те​ли про​из​во​ди​тель​но​сти тру​да

· Пря​мой  (вы​ра​бот​ка) ха​рак​те​ри​зу​ет ко​ли​че​ст​во вы​пус​кае​мой про​дук​ции в еди​ни​цу вре​ме​ни.

· Об​рат​ных (тру​до​ем​кость) ха​рак​те​ри​зу​ет ко​ли​че​ст​во  вре​ме​ни, за​тра​чен​но​го на еди​ни​цу про​дук​ции.

Про​из​во​ди​тель​ность тру​да оп​ре​де​лен​ная в рас​че​те  на  од​но​го ра​бо​че​го или на всех работ​ни​ков. Уро​вень про​из​во​ди​тель​но​сти тру​да мож​но рас​счи​тать на один от​ра​бо​тан​ный чело​ве​кочас,  на  один от​ра​бо​тан​ный че​ло​ве​кодень или од​ни от​ра​бо​тан​ный че​ло​ве​коме​сяц.

Уро​вень про​из​во​ди​тель​но​сти тру​да,  вы​ра​жа​ет​ся в стои​мо​ст​ном вы​ра​же​нии, яв​ля​ет​ся уни​вер​саль​ным для всех це​хов  и  пред​при​ятий от​рас​ли, так  как да​ет воз​мож​ность оп​ре​де​лить про​из​во​ди​тель​ность тру​да по всем ви​дам про​дук​ции од​но​вре​мен​но. Рас​чет про​из​во​ди​тель​но​сти тру​да в стои​мо​ст​ном вы​ра​же​нии определяется ис​хо​дя из объ​е​мов то​вар​ной про​дук​ции  в  со​пос​та​ви​мых це​нах.

Ди​на​ми​ка про​из​во​ди​тель​но​сти тру​да -  изу​ча​ет​ся  при  по​мо​щи ин​дек​сов про​из​во​ди​тель​но​сти ту​да.

Ин​дек​сы:

- На​ту​раль​ные;

- Тру​до​ем​ко​сти;

- Стои​мо​ст​ные.

Вы​ра​бот​ка од​но​го   ра​бо​че​го  про​мыш​лен​но  про​из​вод​ст​вен​но​го пер​со​на​ла за​ви​сит от:

· ча​со​вой вы​ра​бот​ки;

· про​дол​жи​тель​но​сти ра​бо​че​го дня;

· чис​ла ра​бо​чих дней;

· до​ли ра​бо​чих в об​щей чис​лен​но​сти пер​со​на​ла.

Да​лее эти по​ка​за​те​ли об​ра​ба​ты​ва​ют​ся со​труд​ни​ка​ми  пла​но​во​го от​де​ла.

Во​об​ще, рост про​из​во​ди​тель​но​сти тру​да яв​ля​ет​ся важ​ным по​ка​за​те​лем по​вы​ше​ния эф​фек​тив​но​сти про​из​вод​ст​ва.

Разработка экономической политики предприятия предполагает  определение целей  деятельности предприятия и стратегии ее развития на ближайшую и дальнюю перспективу,  исходя из потенциальных возможностей предприятия и обеспеченности ее соответствующими ресурсами. При разработке стратегических позиций предприятия обычно пользуются определенными показателями, как качественными - ориентиры - более отдаленная цель, так и количественными - задания.

Между этими показателями существует взаимосвязь:  стратегия, вырабатываемая на высшем уровне,  становится целью и ориентиром в  низовых звеньях управления.  В связи с этим следует различать:

Цели общие:

Отражают концепцию развития предприятия и разрабатываются на длительную  перспективу  и  определяют  основные направления программы развития предприятия.  Здесь происходит ранжирование по принципу приоритетности по следующей схеме:

· Обеспечение максимальной рентабельности при имеющемся наборе  видов деятельности, определяемом следующими показателями: объем  продаж,  уровень и норма прибыли,  темпы ежегодного прироста объема продаж и прибыли, доход на одну акцию, доля на рынке, структура капитала,  уровень дивиденда, сумма выплаченной зарплаты, уровень качества продукции; 

· обеспечение устойчивости положения предприятия как цели глобальной политики по следующим направлениям:  расходы на исследование и разработку новых продуктов;  потенциал конкурентноспособности; инвестиционная политика;  кадровая политика; решение социальных вопросов; 

· Разработка новых направлений развития, новых видов деятельности предприятия,  что предполагает разработку структурной политики, включая диверсификацию продукции,  вертикальную интеграцию, приобретения и слияния; развитие информационных систем; определение конкретных предприятий,  акции которых подлежат  покупке; разработку новых видов продуктов.

Дальнейшие перспективы развития предприятия

Первым объективно необходимым этапом построения бизнес – модели предприятия начала 21 века является реструктуризация ныне действующего предприятия и диверсикация его деятельности.

Успех любого предприятия в начале 21 века почти полностью зависит от того, выберут ли покупатели его продукцию или отдадут предпочтение конкурентам и их продукции. Реструктуризация обычно осуществляется за счет внутренних ресурсов предприятия. Цели, объем, характер и временные рамки осуществление реструктуризации должны быть тщательно спланированы по этапам: «Целеустремление», «Моделирование и выбор эффективной структуры»,  «Программа и характер управления предприятием» «Финансовая поддержка», «Кадровое обеспечение» и «Информационное обеспечение».

Современное осуществление обоснованной реконструктуризации способствует приток средств извне  в виде прямых инвестиций денежных средств, интеллектуальных вкладов, поддержки властных структур, что дает предприятию существенные преимущества и в конкурентной борьбе и ускоряет процессы формирования и реализации бизнес - модели в полном объеме. 

Система управления деятельностью предприятия является базой построения системы эффективного менеджмента на каждом конкретном направлении деятельности предприятия.

В центре внимания системы эффективного менеджмента должны быть следующие структурные блоки предприятия:

1. Производственный блок 

2. Производственная инфраструктура

3. Рыночная инфраструктура

4. Научно-технический потенциал и интеллектуальная промышленная собственность.

5. Инвестиционный блок

6. Кадровый блок

7. Управленческий блок

Заключение

В настоящее время руководители казахстанских предприятий вынуждены принимать хозяйственные решения в условиях неопределенности  последствий таких решений,  к тому же при недостатке экономических, коммерческих знаний и практического опыта работы в новых условиях.

Многие хозяйственные зоны,  в которых работают  предприятия,  характеризуются повышенным риском, т.к. нет достаточного знания о поведении  потребителей,  позиции конкурентов, о правильном  выборе  партнеров,  нет надежных источников получения коммерческой и иной информации. Кроме того у казахстанских менеджеров нет опыта в управлении предприятиями в рыночных условиях. В сбытовой деятельности предприятий Казахстана существует множество проблем.  Руководители предприятий, производящих конечную или промежуточную продукцию, чувствуют ограничения со стороны платежеспособного спроса населения и предприятий-потребителей.  Вопрос  сбыта вошел в сферу непосредственного контроля руководства предприятий.  Как правило, госпредприятия не имели и не имеют квалифицированных работников службы сбыта. Сейчас почти все предприятий осознали  важность  сбытовой программы. Большинству  из  них  приходится решать тактические вопросы, т.к. многие уже столкнулись с проблемой затоваривания складов своей продукцией и резкого падения спроса на нее.  Осталась неясна стратегия сбыта продукции на рынке. Пытаясь менять ассортимент,  многие предприятия, производившие продукты производственного назначения, начинают переходить на потребительские товары.  Если же выпускается продукция производственного назначения, то в некоторых случаях предприятия развивают и подразделения, потребляющие эту продукцию. Перестраивая ассортимент,  предприятия стали заранее прогнозировать сбыт и находить потребителей своей продукции.

Руководители при выборе  потребителей  учитывают:  непосредственный контакт,  связь с конечным потребителем, платежеспособность заказчика.  Весьма актуальным для предприятия  стал поиск новых потребителей, освоение новых рынков (часть руководителей ищет новых потребителей самостоятельно).

Также замечено  новое явление - взаимоотношения предприятий с новыми коммерческими структурами,  которые часто занимаются  реализацией  части  продукции  предприятия,  а остальная часть сбывается по старым каналам. Одной из тактик обеспечения сбыта продукции в современной казахстанской действительности, в условиях, когда внутренний платежеспособный спрос на продукцию ограничен, стал выход на 

международный рынок. Однако это возможно только для предприятий с высоким уровнем технологии производства, обеспечивающим конкурентоспособность их товаров.

Таким образом,  менеджмент и стратегическое управление деятельности  предприятия необходимы в любой сфере хозяйственной деятельности.  Вместе с тем,  здесь еще имеется  множество проблем и существенных недостатков,  требующих скорейшего разрешения,  что,  в свою очередь,  позволит казахстанской экономике достичь стабилизации и поступательного развития.
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